DIREZIONE AREA FORMAZIONE

DOTT.SSA GIOVANNA ALVARO

Socio Fondatore, membro del CDA e Direttore dell’Area Formazione.

Profilo:

Formatrice progettista e Psicologa Clinica specialista secondo il modello Cognitivo-Comportamentale.

Dopo diverse esperienze in Aziende e Societa di Consulenza, parallelamente alla professione clinica tuttora
esercitata, sviluppa Iattivita formativa, dapprima occupandosi di Formazione Manageriale e dal 2000 di
Formazione specifica sulle tematiche di Sicurezza sui luoghi di Lavoro; a partire da tale anno cura lo start up
dell’Area Formazione in Societa di Consulenza e formazione sita in Roma, dalla quale nel 2009 si distacca
per fondare Trend Solutions.

Si & negli anni occupata di progettazione, coordinamento e valutazione di progetti formativi, anche
complessi, affiancando, alle necessarie conoscenze del ruolo, le specifiche capacita e competenze
maturate attraverso l'attivita svolta in ambito clinico, che orienta fortemente all'implementazione delle
doti di ascolto, di flessibilita e risoluzione di problemi. Cio ha inoltre favorito la capacita di orientare la
comunicazione in relazione ai contesti e agli interlocutori.

Dal 2001 svolge in maniera continuativa attivita di docenza per le tematiche di Comunicazione, Rischi
psicosociali e Formazione; ha una ampia conoscenza tecnica e psicologica in materia di Sicurezza,
Prevenzione e Percezione dei rischi negli ambienti di vita e di lavoro. Svolge attivita di relatore a convegni
per le tematiche inerenti la Percezione del rischio, la Psicologia delle emergenze, lo Stress lavoro-correlato
e i nuovi rischi psicosociali.

Coordina I'attivita della propria area impegnandosi costantemente nell’attuazione di uno stile di leadership
attento agli obiettivi aziendali nel rispetto delle persone del team e delle loro potenzialita.

L'approccio al cliente promosso all'interno del proprio team di lavoro prevede I'attuazione di una
metodologia messa a punto negli anni e centrata su una rilevazione dei bisogni espliciti ma anche dei
bisogni impliciti. Questo approccio, mutuato dal lavoro psicodinamico sui gruppi, favorisce il confronto
attivo e costruttivo tra tutti gli attori della formazione, alla ricerca di un’autonomia di pensiero, di azione e
gestione di situazioni ed eventi futuri.

Riconoscimenti:

e Psicologo registrato EuroPsy
EuroPsy e una “Certificazione europea in Psicologia”, su base volontaria, che intende riconoscere
agli Psicologi iscritti un alto standard di formazione accademica e training professionale, al fine di
rendere noto a clienti, datori di lavoro e colleghi che si ritiene che uno psicologo abbia acquisito le
competenze per fornire prestazioni psicologiche di alto livello qualitativo. La certificazione é valida a
livello europeo e consente di praticare la professione in tutta Europa.

e Membro dal 2009 del Comitato Direttivo Nazionale Aifos (Associazione Italiana Formatori
Sicurezza)

e Coordinatore Regionale — Lazio Aifos; qualifica riconfermata per I'anno 2011

e Docente Formatore Senior per la Sicurezza con certificazione CEPAS - Certificato N° 004 ottenuto nel
2010 e riconfermato fino al 2012.



